Polityka prywatnosci

Polityka prywatnosci

1. Ogodlne zasady przetwarzania danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest AFFECT SP Z O.0. z siedzibg przy ul. Prof. Dr. Mieczystawa
Michatowicza 46/2, 43-300 Bielsko-Biata.

AFFECT SP Z O.0. przetwarza dane osobowe zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych), dalej: ,RODO”.

AFFECT SP Z O0.0. w szczegdlnosci przestrzega nastepujacych zasad przetwarzania danych osobowych:

1. zbiera dane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nie przetwarza
dalej w sposdb niezgodny z tymi celami;

2. ogranicza zbierane dane do minimum niezbednego do zrealizowania celu, dla ktérego sg
zbierane;

3. przechowuje dane w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby, ktdrej dane dotyczg, przez
okres wynikajacy z celu, dla ktérego zostaty zebrane, a nastepnie przez okres, po ktédrym
przedawnig sie roszczenia wynikajgce z tego celu oraz przez czas, w ktérym przepisy prawa
nakazujg przechowywanie danych; administrator moze tez przechowywac dane osobowe
dtuzej wytgcznie w uzasadnionych przypadkach, jezeli prawo zezwala na takie
przechowywanie;

4. przetwarza dane w sposdb zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych
osobowych.

Jezeli dane osobowe sg zbierane na podstawie zgody, to osoba, ktérej dane dotyczg, moze jg w kazdej
chwili wycofag, jednak nie bedzie to wptywac na zgodnos¢ z prawem wykorzystania danych przed
cofnieciem takiej zgody. Jako wyrazenie zgody traktuje sie rowniez dobrowolne i Swiadome
przekazanie danych przez osobe, ktérej dane dotycza.

Osobom, ktérych dane dotycza, przystugujg prawa dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu. Z tych praw mozna
skorzystac sktadajac wniosek w siedzibie administratora. Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, w
ktorych mozna z nich skorzystaé, wynikajg z przepiséw prawa.

Osoby, ktérych dane dotyczg, majg prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) w razie uznania, ze przetwarzanie ich danych osobowych
narusza przepisy prawa.

2.  Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych

2.1. Dane osobowe kontrahentow (klientow, odbiorcéw, dostawcow, wykonawcow, podwykonawcow)
AFFECT SP Z 0.0. i ich przedstawicieli

Dane osobowe kontrahentéw i ich przedstawicieli sg pozyskiwane bezposrednio od osoby, ktdrej dane
dotyczg, ale moga tez by¢ udostepnione administratorowi przez jej pracodawce lub reprezentowany
przez nig podmiot.
Dane osobowe mogg tez pochodzi¢ z innych Zzrédet zgodnie z prawem, np.:
1. zestron internetowych firm;
2. z bankdéw (numery rachunkéw bankowych, z ktérych byty dokonywane ptatnosci na rzecz
AFFECT SP Z 0.0.);
3. ze zrédet publicznych, w tym rejestréw KRS, CEIDG;
4. ze zrodet o ograniczonym dostepie, np. BIK, BIG.
Dane osobowe zbierane przez administratora mogg by¢ wykorzystywane w nastepujgcych celach:
1. podejmowania dziatan przed zawarciem umowy;
2. wykonywania zawartych umow;
3. wykonywania cigzacych na administratorze obowigzkdéw prawnych, w tym zwigzanych z
obowigzkami podatkowymi, ubezpieczeniami spotecznymi i zdrowotnymi;



4. wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw administratora, w tym:
1. zapewnienia kontaktu w biezgcych sprawach wynikajacych z prowadzonej przez
administratora dziatalnosci;
2. udzielanie odpowiedzi na kierowane do administratora pytania lub sprawy;
budowania i utrzymywania relacji z kontrahentami administratora poprzez przesytanie informacji o
dziatalnosci administratora, ofert czy tez innych tresci informujgcych o mozliwosci wspotpracy z
administratorem;
1. poszukiwania nowych klientéw;
2. poszukiwania nowych dostawcéw, wykonawcéw i podwykonawcow;
3. oferowania swoich towardw, ustug i produktow;
dbania o wysoka renome produktéw AFFECT poprzez zapewnienie prawidtowego ich stosowania;
rozpatrywania skarg i reklamacji;
1. wykrywania naduzy¢ i zapobiegania im;
2. zapewnienia bezpieczeristwa oséb, mienia i informacji, w tym poprzez prowadzenie réznych form
monitoringu;
3. ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen;
tworzenia zestawien, analiz i statystyk na potrzeby wewnetrzne;
w ramach grupy kapitatowej, do ktérej nalezy administrator, dla celéw raportowych i
sprawozdawczych.
Podawanie danych osobowych jest w wiekszosci przypadkéow dobrowolne, lecz niezbedne dla
zrealizowania celu, dla ktérego sg zbierane. W niektérych przypadkach obowigzek podania danych
osobowych moze wynikac z przepisow prawa.
Dane osobowe mogg by¢ rowniez przetwarzane na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotyczg, w
celu okreslonym w zgodzie.
Dane osobowe bedg przechowywane przez okres wynikajacy z celu, dla ktérego zostaty zebrane, a
nastepnie przez okres, po ktérym przedawnig sie roszczenia wynikajgce z tego celu oraz przez czas, w
ktérym przepisy prawa nakazuja przechowywanie danych.
Dane osobowe mogg by¢ ujawniane nastepujgcym odbiorcom:
1. podmiotom obstugujacym systemy teleinformatyczne lub udostepniajgcym narzedzia
teleinformatyczne;
2. podmiotom swiadczacym ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe, pomoc prawng,
podatkowa, kadrowo-ptacowsg;
3. podwykonawcom lub innym podmiotom wspodtpracujgcym, jezeli jest to niezbedne dla
realizacji celu przetwarzania danych, w tym dla realizacji uméw;
podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ ptatnicza (banki, instytucje ptatnicze);
podmiotom sprawujgcym ochrone fizyczng obiektéw nalezgcych do administratora;
podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ pocztowg, kurierska lub przewozowsa;
podmiotom prowadzacym windykacje lub nabywajgcym wierzytelnosci;
podmiotom powigzanym z administratorem w ramach grupy kapitatowej, przy realizacji
obowigzkow raportowych i sprawozdawczych;
9. innym podmiotom, jesli ujawnienie danych jest konieczne z przyczyn prawnych.
Dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy w oparciu o
odpowiednie zabezpieczenia, ktérymi sg standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje
Europejska.
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2.2. Dane osobowe o0sdéb kontaktujgcych sie z AFFECT SP Z 0.0.

Dane osobowe przekazane w trakcie kontaktu telefonicznego, poprzez formularz kontaktowy lub
poprzez wystanie wiadomosci e-mail bedg przetwarzane w celu uzyskania odpowiedzi na zadane
pytanie lub zatatwienia sprawy, w ktdrej osoba, ktorej dane dotyczg, kontaktuje sie.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
Jezeli bedzie to wynikato ze specyfiki sprawy, ktérej dotyczy kontakt, podstawa prawna przetwarzania
danych osobowych moze ulec zmianie, m.in. na:

1. w przypadku zapytania o przedstawienie oferty lub zawarcia wspotpracy: podjecie dziatan

przed zawarciem umowy;
2. w przypadku pytania zwigzanego z realizowanym zamoéwieniem: wykonanie umowy;



3. w przypadku ztozenia reklamacji: obowigzek prawny administratora, wykonanie umowy
lub prawnie uzasadnione interesy administratora — dbanie o wysokg renome produktéw
AFFECTSP Z 0.0.
Podstawg przetwarzania danych moga by¢ tez prawnie uzasadnione interesy administratora (art. 6 ust.
1 lit. f RODO) — ustalanie, dochodzenie i obrona roszczen.
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do przetworzenia zapytania.
Dane beda przechowywane przez czas trwania korespondencji i zatatwienia sprawy, ktérej dotyczy
kontakt, a nastepnie nie dtuzej niz przez okres, po ktédrym przedawnig sie roszczenia wynikajace z
przedmiotu zapytania oraz przez czas, w ktérym przepisy prawa nakazujg przechowywanie danych.
Zebrane dane osobowe moga by¢ ujawniane nastepujacym odbiorcom:
1. podmiotom obstugujacym systemy teleinformatyczne lub udostepniajgcym narzedzia
teleinformatyczne;
2. podmiotom swiadczgcym ustugi doradcze, pomoc prawng;
podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ pocztowa lub kurierska;
4. innym podmiotom, jezeli bedzie to niezbedne dla zatatwienia sprawy, ktorej dotyczy
kontakt.
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2.3. Dane osobowe uczestnikdw programu partnerskiego AFFECT PRO

3.

Dane osobowe uczestnika programu partnerskiego bedg wykorzystywane przez administratora w
nastepujacych celach:
1. wykonania umowy w zwigzku z zaakceptowaniem regulaminu programu partnerskiego;
2. wykonania cigzacych na administratorze obowigzkéw prawnych, w tym rozliczen
podatkowych;
3. wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora, tj.:
1. wspierania sprzedazy produktow administratora;
2. biezacej komunikacji niezbednej dla realizacji programu;
wykrywania naduzy¢ i zapobiegania im;

1. ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen;
2. tworzenia zestawien, analiz i statystyk na potrzeby wewnetrzne administratora.

Dane osobowe bedg przechowywane przez czas realizacji umowy, a nastepnie przez okres, po ktorym
przedawnig sie roszczenia wynikajgce ze wspodtpracy oraz przez czas, w ktorym przepisy prawa
nakazujg przechowywanie danych. Administrator moze tez przechowywac dane dfuzej wytgcznie z
uzasadnionych powoddw, jezeli prawo zezwala na takie przechowywanie.
Podanie danych jest dobrowolne, ale wymagane dla uczestniczenia w programie
Dane osobowe mogg by¢ ujawniane nastepujgcym odbiorcom:

1. podmiotom obstugujgcym systemy teleinformatyczne lub udostepniajgcym narzedzia
teleinformatyczne;
podmiotom swiadczgcym ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe, pomoc prawng;
podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ ptatnicza (banki, instytucje ptatnicze);
podmiotom dostarczajgcym nagrody zdobyte w ramach programu;
podmiotom prowadzacym dziatalnos$¢ pocztowq lub kurierska;
Urzedom Skarbowym;
podmiotom powigzanym z administratorem w ramach grupy kapitatowej, przy realizacji
obowigzkow raportowych i sprawozdawczych;

8. innym podmiotom, jesli jest to niezbedne z przyczyn prawnych.
Dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy w oparciu o
odpowiednie zabezpieczenia, ktérymi sg standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje
Europejska.
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Polityka cookies

Serwis nie zbiera w sposdb automatyczny zadnych informacji, z wyjgtkiem informacji zawartych w
plikach cookies.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze



stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej
pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu koicowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koicowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu AFFECT SP Z O.0. z siedzibg pod adresem ul. Prof.
Dr. Mieczystawa Michatowicza 46/2, 43-300 Bielsko-Biata.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

1. dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg
rozpoznac urzgdzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

2. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

3. utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi
na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ,sesyjne” (session cookies)
oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg
w urzadzeniu koricowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub
wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu
ich usuniecia przez Uzytkownika.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikdw cookies:

1. ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych
uwierzytelniania w ramach Serwisu;

2. pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

3. ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania
ze stron internetowych Serwisu;

4. ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub
regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej
itp.;

5. ,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych (przegladarka
internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu koricowym
Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych
plikdw cookies. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowac
automatyczng obstuge plikdw cookies w ustawieniach przeglgdarki internetowej badz informowacd o
ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu Uzytkownika serwisu. Szczegétowe informacje o
mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania
(przegladarki internetowej).

Operator Serwisu informuje, ze ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyngé¢ na niektoére
funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane mogg by¢
rowniez przez wspotpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcow oraz partnerow.

Wiecej informacji na temat plikéw cookies dostepnych jest pod adresem
www.wszystkoociasteczkach.pl lub w sekcji ,,Pomoc” w menu przegladarki internetowej.



